Wichtige Informationen
Skischule Yellow Power Solden, A-6450 Solden

1. Anfrage/Reservierung
Eine Anfrage bzw. Angebot ist nicht verbindlich. Die Reservierung fiir einen
Gruppenkurs, Privatkurs oder ein Package, ist erst durch die schriftliche Bestatigung
der Skischule Yellow Power glltig. Zur Sicherstellung, dass Ihr Reservierung aufrecht
ist, bendtigen wir eine Anzahlung bzw. lhre Kreditkarten Daten.
Sobald die Anzahlung auf unserem Konto eingegangen ist, wird lhnen die
Anzahlung/Reservierung nochmals bestatigt und gilt somit als fix gebucht.

Anzahlung fur Privatkurs 50% des Betrages
Anzahlung fur Gruppenkurs bzw. Package 30% des Betrages

2. Zahlung
Wir bitten alle Kunden die bereits in vorhinein eine Reservierung abgeschlossen
haben, einen Tag vor Kursbeginn in unser Skischulbiiro (Zentrale — Dorfstr. 3) zu
kommen, um lhr Ticket abzuholen. Dort werden Sie ausfihrlich tber Treffpunkt,
Kurszeiten, ect. Informiert.

Im Skischulbiiro haben Sie die Moglichkeit, den restlichen Betrag in Bar, EC, VISA,
Master Card, Amex oder Dinners Club zu begleichen.

KURSKARTEN

- die Kurskarten sind nicht tGbertragbar.

- nicht genutzte Tage verfallen

- Kurskarten kénnen nur an aufeinander folgenden Tagen verwendet werden

- Kursverlangerung ist nur im Anschluss an einen besuchten Kurs und gegen Vorlage
der Kurskarte moglich

-Skipasse sind im Kurspreis nicht inbegriffen

3. Teilnahme
Verkleinert sich die Gruppe auf 3 Teilnehmer, behalt sich die Skischule das Recht vor,
diese zusammenzulegen oder die Unterrichtsstunden zu verkiirzen. Die Skischule
Yellow Power lehnt jegliche Haftung fiir Unfélle, die sich wahrend oder vor dem
Skiunterricht ereignen, ab. Unfall- und Haftpflichtversicherung ist Sache der
Teilnehmer und wird empfohlen.

4. Stornierung
Fir Privatkurse gilt, bei Stornierung einer Reservierung, bis spatestens 17.00 Uhr des
Vortages im Skischulbiiro bekannt zu geben (ohne Anfall einer Stornogebiihr). Erfolgt
die Stornierung hingegen erst zu einem spateren Zeitpunkt, so ist die Skischule
berechtigt, den vereinbarten Tarif eines vollen Tagessatzes zu verlangen.

Eine Kartenrickerstattung gilt, nur bei Verletzung oder Krankheit und nur mit
arztlicher Bestatigung. Differenzbetrag wir ausbezahlt. Bei Ricktritt wahrend einer
laufenden Dienstleistung oder bei Nichterscheinen zum vereinbarten Termin erfolgt
keine Rlckerstattung. Kursausfalle wegen witterungsbedingter Einflisse (hohere
Gewalt) werden nicht ersetzt.



